
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มาตรฐานการให้บริการงานสอบสวน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ ระยะเวลา ภายใต้กรอบ 

1. การแจ้งเอกสารหาย - พบเจ้าหน้าที่เสมียนประจําวันเพื่อ
เขียนบันทึกประจําวันเอกสารหาย 

- พนักงานสอบสวนลงนามในบันทึก
ประจําวันในข้อที่รับแจ้ง 

- เจ้าหน้าที่เสมียนประจําวัน มอบ
สําเนาบันทึกประจําวันให้ผู้แจ้ง 

ภายใน 
10 นาท ี

 

2. การเปรียบเทียบปรับตามใบสั่ง - นําใบสั่งพบพนักงานสอบสวนเพื่อ
กําหนดอัตราเปรียบเทียบปรับ 

- ชําระค่าปรับที่เสมียนเปรียบเทยีบ
ปรับรับใบเสร็จและใบอนุญาตขบัขี่
(กรณีที่ไม่ต้องบันทึกคะแนน)
ประชาชนมีทางเลือกที่สามารถใช้
บริการชําระค่าปรับทางไปรษณีย์ 

ภายใน 
30 นาท ี

 

3. การขอสําเนาบันทึกประจําวนั 
เก่ียวกับคด ี

- ย่ืนคําร้องขอคัดสําเนาบนัทึก
ประจําวันต่อพนักงานสอบสวน 

- เม่ือหัวหน้าสถานีตํารวจพิจารณาแล้ว
มีความเห็นอนุญาต 

- เจ้าหน้าที่เสมียนประจําวันนําสําเนา
บันทึกประจําวันให้นายตํารวจสัญญา
บัตรรับรองสําเนาถูกต้องมอบใหผู้้
แจ้ง 

ภายใน 
30 นาท ี

 

4. การขอถอนคําร้องทุกข์ - พนักงานสอบสวนเวรเจ้าของคดีหรือ
พนักงานสอบสวนตรวจสอบเอกสาร
ที่เกี่ยวขอ้ง 

- พนักงานสอบสวนตรวจคดีและ
อธิบายขั้นตอนการดําเนินคดี 

- บันทึกปากคําและลงลายมือชื่อใน
สมุดบัญชียึดและรักษาทรัพย์(กรณี
ยึดของกลาง)ลงบันทึกประจําวัน
บันทึกการถอนคํารอ้งทกุข์คดี
ความผิดยินยอมความได ้

 

ภายใน  
1 ชั่วโมง 

 

  สถานีตำรวจภูธรสำรอง 



มาตรฐานการให้บริการงานสอบสวน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ ระยะเวลา ภายใต้กรอบ 

5. การแจ้งความเป็นหลักฐาน  
กรณีที่ไม่เก่ียวกับคดี 

- พนักงานสอบสวนซักถาม
รายละเอียดข้อเท็จจริงและตรวจสอบ
หลักฐาน เอกสารที่ เกี่ยวขอ้ง อธบิาย
ข้อกฎหมาย 

- ลงบันทึกประจําวัน 

ภายใน  
1 ชั่วโมง 

 

6. การขอประกันตัวผู้ต้องหา - ผู้ต้องหาหรือผู้มีประโยชนเ์กี่ยวข้อง
นําหลักประกนัยื่นคําร้องขอปล่อย
ชั่วคราวต่อพนักงานสอบสวนหรอืเจ้า
พนักงานตํารวจ ภายใน 1 ชั่วโมง 
นับแต่เวลาท่ีย่ืนคํารอ้งต่อพนกังาน
สอบสวนหรือเจ้าพนักงานตํารวจ 

- พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลกัฐาน
ถูกต้องครบถว้น 

- บันทึกสัญญาประกันและมีความเห็น
ควรหรือไม่ควรอนุญาตให้ประกนั 

- ผู้มีอํานาจสั่งอนุญาต หรือไม่อนุญาต
ให้ประกัน 

- ในกรณีที่อนุญาตให้ออกหลกัฐานรับ
หลักประกนัและสัญญาประกันคูฉ่บับ
มอบให้นายประกัน 

- เจ้าหน้าที่เสมียนประจําวันทําการ
บันทึกประจําวันเพื่อปลอ่ยตัวหรอืไม่
ปล่อยตัว ผู้ต้องหากรณีมีเหตุจําเป็น
ไม่อาจสั่งปล่อยชั่วคราวได้ให้
พิจารณาให้เสร็จสิ้นภายใน1 ชั่วโมง 
นับแต่เวลาท่ีย่ืนคํารอ้งขอปล่อย
ชั่วคราว 

ภายใน  
1 ชั่วโมง 

 

7. การตรวจสอบสภาพรถในคดจีราจร - พนักงานสอบสวนทําบนัทึกส่งรถไป
ตรวจสภาพหรือผู้ชํานาญการอื่นแต่
ต้องสอบสวนให้ปรากฏความรู้ ความ
ชํานาญในเรื่องนั้นไว้ดว้ย 
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มาตรฐานการให้บริการงานสอบสวน 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ ระยะเวลา ภายใต้กรอบ 

8. การคืนหลักทรัพย์ท่ีนํามาประกันผู้ต้องหา - นําหลักฐานรับหลักฐานประกันตวั
ผู้ต้องหาพบพนักงานสอบสวนหรอื
เจ้าหน้าที่ธุรการทางคดภีายใน 1 
ช่ัวโมง นับแต่เวลาที่ยื่นหลักฐาน
ประกันตัวผู้ต้องหา ต่อพนักงาน 
สอบสวน-พนักงานสอบสวนหรือ
เจ้าหน้าที่ธุรการทางคดตีรวจสอบและ
บันทึกผลคดีถึงที่สดุหรือบันทึกเหตุที่
ถอนคดีได ้

- พนักงานสอบสวนมีความเห็นให้ถอน
สัญญาประกัน 

- เจ้าหน้าที่เสมียนประจําวันลงบันทึก
ประจําวันและมอบหลักทรัพย์คืนให้
นายประกัน ภายใน 1 วันทําการนับ
แต่วันท่ียื่นหลักฐานประกันตัวผู้ตอ้งหา
ต่อพนักงานสอบสวน 

ภายใน  
1 วัน 

 

9. การคืนของกลางกรณีศาล 
มีคําพิพากษาหรือคําสั่ง ถึงท่ีสุดไม่ริบหรือ
พนักงานอัยการแจ้งให้คืน 

- นําหลักฐานแสดงกรรมสิทธ์ิและ
เอกสารที่เกีย่วข้องพบพนักงาน
สอบสวน 

- พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลกัฐาน
พิจารณามีความเห็นเสนอผู้มีอํานาจ
สั่งคืนของกลาง 

- ลงบันทึกประจําวันคืนของกลางและลง
ลายมือช่ือรับในสมุดบญัชียึด และ 
รักษาทรัพย ์

ภายใน 
1 ช่ัวโมง 

 

10. การแจ้งความคืบหน้าของคดี - พนักงานสอบสวนแจ้งเป็นหนังสอืถึง
ผู้เสยีหาย 

ภายใน 
1 เดือน 

หรือจนกว่าการ
สอบสวนจะ

เสร็จสิ้น 
 
 
 

 

  สถานีตำรวจภูธรสำรอง 



 


