
 



มาตรฐานการให้บริการงานจราจร 

ประเภทของงาน ขั้นตอนการปฏิบัติ ระยะเวลา ภายใต้กรอบ 

1. เปรียบเทียบปรับคดีจราจร 1. นําใบสั่งไปพบพนักงานสอบสวน เพื่อ
กําหนดอัตราเปรยีบเทียบ 

2. ชําระค่าปรับ 

สามารถชําระ
ค่าปรับได้ทุกวัน
ตลอด 24ช่ัวโมง

ไม่เว้น
วันหยุดราชการ 
ภายใน 1 วันทํา

การ 

 

2. การขออํานวยความสะดวก 
ด้านการจราจร 

1. พบเจ้าหน้าที่ติดต่อหรือยื่นหนังสือ 
2. พิจารณาดาํเนินการแจ้งผลให้ทราบ 
3. พิจารณาเสนอหน่วยงานเหนือสั่งการ

แล้วแจ้งผลให้ทราบ 

ภายใน 1 วันทํา
การ (กรณสีถานี
ตํารวจดาํเนินการ

เองได้) 

 

3. การจัดกําลังตํารวจไว้     
อํานวยความสะดวกการจราจร 

- จัดสายตรวจจราจรไว้อํานวยความ
สะดวกการจราจร 

- กรณีได้รับแจ้งอุบัติเหต/ุรถเสีย/ขอ
ความช่วยเหลือ 

- การแก้ปัญหาการจราจรกรณีเร่งด่วน
เฉพาะหน้าซึ่งประชนร้องขอให้
ดําเนินการและต้องปฏิบัติทันท ี

- การจัดสายตรวจจราจรไว้อํานวยความ
สะดวกการจราจร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สายตรวจจราจร
เดินทางถึงที่เกิด
เหตุภายใน 5 

นาที 

ระยะเวลาในการเดินทางถึงที่
เกิดเหตุให้นับระยะ เวลา
ตั้งแต่ แจ้งโทรศัพท์แจ้ง
เจ้าหน้าที่ตํารวจ จนถึง
เจ้าหน้าที่ตํารวจจราจร
เดินทางไปพบผูแ้จ้ง หรือถึงที่
เกิดเหต ุ

  สถานีตำรวจภูธรสำรอง 
 


